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| 2022/2023
. Resp. , , . s > Valor Meta Valor Meta Valor Meta Resultado Resultado Resultado  Agdo n.2
Processos Indicador Processo Férmula de Calculo Periodicidade < (2021/2022) (2022/2023) (2023/2024) 2022/2023
(2020/2021) (2021/2022)
PP.O1 - . < .
Planeamento da % de turmas obtidas face as Sandra (N.2 turmas obtidas / N.2 turmas Anual (em > 100 0% 100.0% 100.0% L S o
o ——— planeadas Rafael Planeadas) *100 dezembro) ’ ’ ’ ’ ’ ’
M | até
N2 de Candidatos aos Cursos M2 N2 de Alunos Candidatos ensaiate 280 220 220 226 222 220
PP.02 - Selegao dezembro
Cristina
de Alunos Abrant Mensal até
N2 de Alunos Matriculados G N2 de Alunos Matriculados (12 ano) dezembro | 156 125 125 130 109 120
N.2 modul t N.2 modul P iod
Taxa de modulos em atraso ( moau oasvz:?;(jor;sfl/oo moauios or|ZfiC§ ° < 3,0% 3,0% 5,0% 6,7% 5,0% 6,7%
N.2 al desistent N.2 al P iod
Taxa de abandono escolar (CP) (N-23 un;ztrfcsjazr;s‘;s*/l o aiunos or|ZfiC§ °l<| 120% | 120% | 12,0% 14,87% 7,50% 10,00%
N.2 al desistent N.2 al P iod
Taxa de abandono escolar (CA) (N.232 un;ztrfcsjazr;s‘;s*/l oo e Yoo |<| 160% | 160% | 160% 17,84% 46,40% 15,70%
N.2 al do 3¢ lui N.2 | Anual
Taxa de conclus3o CP) DI CIIIES C0 E1 TGS EEEUIEL nualem | 1 o0 0% | 70,0% | 60,0% 61,9% 87,0% 56,0%
alunos matriculados no 12 ano) * 100 agosto)
N.2 al do 3¢ lui N.2 | Anual
Taxa de conclusio CA) (N-2 alunos do 32 ano que concluiram / nual{em | | 310% | 260% | 26,0% 54,54% NA 26,31%
alunos matriculados no 12 ano) * 100 agosto)
Taxa de Absentismo (CP) (N2 de falta / N2 de aulas dadas) * 100 Mensal < 3,0% 3,0% 4,0% 8,7% 3,3% 5,3%
Taxa de Absentismo (CA) (N2 de falta / N2 de aulas dadas) * 100 Mensal < 7,0% 7,0% 10,0% 14,9% 21,0% 18,8%
PP.0O3 -
(o] 1 [¢] (o] (o]
Desenvolvimento [Taxa de transicio sandra |(N-alunostransitados 12 e 2¢ano /N.2de | Anual(em || o000 | g6 000 | g6,0% 76,7% 91,0% 89,0%
da Oferta Rafael alunos matriculados no 12 e 22 ano) x 100 agosto)
Formativa , Por periodo
Média das classificacdes dos alunos (Soma das classificagGes / N.2 alunos) *100 letivo > 14,5 14,5 14,5 13,7 13,6 13,6
S das classificagdes de FCT / N.© Anual
Média das classificacées da FCT (SEIE) CRE Caafj;;jgflego € / Zzzsiz;n > 18,0 18,0 18,0 17,7 17,0 17,25
T 0
Média das classificacdes da PAP/PAF [SB1%) RS GEEAIIEEOE eR (PP [ Anual(em | 1 1, ¢ 14,5 14,5 14,9 14,2 14,3
alunos) *100 agosto)
Taxa d do do pl Id N.2 atividad lizad N.2 atividad P iod
a.x? e execucdo do plano anual de (N.2 atividades realizadas / atividades or pe.r|o o, 80,0% 80,0% 80,0% 60,4% 94,0% 105,0%
atividades Planeadas) *100 letivo
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Taxa de satisfagdo d tidade d Anual
ai;ahi:'];a]t: Sl B SRR B Através de inquérito gzzsif);n 86,0% | 860% | 86,0% 81,50% 96,00% 94,00%
Anuar (em
. ~ . . - junho a
Taxa de satisfacdo dos alunos Através de inquérito ST 93% 93% 93% 97,70% 99,30% 98,70%
207N\
Taxa de satisfacdo dos encarregados Anual (em
s ¢ 2 Através de inquérito junh(o) 86,0% | 860% | 86,0% 96,70% 98,30% 96,20%
~ - ~ . Por periodo
N2 de agbes de empregabilidade Soma das agdes realizadas letivo 6 6 6 5 7 19
N2 de acbes com instituices de Por periodo
) 5 ) . Soma das agdes realizadas : i 7 7 7 4 21 22
ensino superior letivo
Taxa de empregabilidade (Ciclo (N-# de alunos do 32 ano curricular que Anual (em
preg ) concluiram e que estdo a trabalhar / n.2 de L 70% 70% 70% 45,8% 70,9% 76,9%
2018/2021) - Apds 1 ano i janeiro)
alunos do 32 ano que concluiram) * 100
PP 04 - (N.2 de alunos do 32 ano curricular que
L concluiram e que estdo a trabalhar na area
Empregabilidade |Taxa d bilidad irea d M2 Anual
Pres axa eNemp?rega fidade na area de . de formacgdo / N.2 de alunos do 32 ano T\ua '(em 71% 71% 60% 54,6% 39,3% 32,7% 10
e formacéo (Ciclo 2018/2021) Cristina . i - janeiro)
. curricular que concluiram e que estdo a
Prosseguimento Abrantes
trabalhar) * 100
de Estudos
(N.2 de alunos do 32 ano curricular que
lui i Anual
Taxa de prosseguimento de estudos cone wram © curso'e que prosseguiram Tmua '(em 7,0% 7,0% 7,0% 8,3% 13,0% 17%
para o Ensino Superior / N.2 de alunos do janeiro)
32 ano curricular que conluiram) X 100
S de tod d tocol P iod
N2 de acordos/protocolos oma deto ,OS 0S SCoraos o protocoios or pe.rlo ° 215 215 215 223 219 223
assinados naquele ano letivo
Satisfagao d d d - Conf Iha EAQVET - satisfagdo d Anual
atisfacdo dos empregadores de ex onforme grelha EAQ sa sAagz?o 0s Twua '(em 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 92,0% 100,0%
alunos empregadores por competéncia janeiro)
Grau de satisfac¢a i Anual
rau' .e > !S SRR e B Através de inquérito n.ua (em 4 4 4 4 4,4 4,6
administrativos junho)
PP.05 - Gestao )
. . , ~ o , - Por periodo
Administrativa e [NUumero de reclamagdes Rui Dias Numero de reclamagdes letivo 0 0 0 0 0 0
Financeira
Taxa d a tald P it lizad P it P iod
axa' e execuc¢do orgamental das (Proveitos realizados / Proveitos or pe.r|o o) 92,0% 92,0% 92.0% 88 8% 93,0% 92,0%
candidaturas orcamentados) * 100 letivo
N2 de a¢Oes destinadas a Soma das agdes realizadas junto da Por periodo
. . . . 4 4 4 1 2 5
comunidade educativa comunidade escolar letivo
Relatodrio estatistico das redes sociais N2 de acessos as redes sociais Mensal 60000 60000 Onn g e Ty
e Rui Dias & i Grmos o030 M ST
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Comunicagao
... . . Anual (em
Dados estatisticos de acesso ao site N2 de acessos ao site 2gosto) 31000 15000 15000 11222 10742 18800
N2 de Candidatos / N2 Alunos Em
Taxa de Procura de Cursos ( ) / 180,0% 180,0% 180,0% 182,3% 203,0% 183,0%
Matriculados) * 100 dezembro
Resultado da avaliacao de
. Valor médio da avaliagdo de desempenho | Anual (em
desempenho dos professores e 4 4 4 4 4,7 4,66
dos professores e colaboradores agosto)
colaboradores
~ Grau de satisfaca Id Anual
PP.07 - Gestio | o d€ satistacdo geral dos Através de inquérito nual (em 96% 96% 96% 93% 100% 100%
professores junho)
de Recursos _—
Humanose  |Grau de satisfaca I d Rul bias Anual (
» A E SAUSIAtao geral aos Através de inquérito JIEEL gl 83% 83% 83% 86% 86% 100%
Materiais colaboradores junho)
Taxa de cumprimento do plano de (N.2 de horas de formagao dos recursos
formacao dos professores e humanos realizadas / n.2 de horas de Mensal 100% 100% 100% 94,2% 67,0% 100%
colaboradores formacao previstas) x 100
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